COhSIgG POLITICA DE CALIDAD

soluciones digitales

CONSIGA PROJECTS, S.L. asume los siguientes compromisos:

Satisfaccion del cliente. Contemplando las necesidades del cliente vy
planteando soluciones que le aporten valor. Ademas de lograr una relacion de

confianza, y un trato personalizado y permanente.

Calidad general. Premisa basica para el desarrollo de las actividades de Ia
empresa: calidad de gestion y busqueda de la eficiencia, calidad organizativa y
de nuestros medios y recursos técnicos. Orientados a la innovacién en las
nuevas tecnologias y posibilitar el acceso de las mismas a nuestros clientes de
forma comoda y directa, posicionandonos como empresa fiable y de referencia
del sector, potenciando la profesionalidad y prestigio a nivel global de la

empresa.

Equipo humano. Personal con formacion y experiencia especifica, conocedores
de la importancia de los servicios que prestamos como presentacion y aval de

nuestra empresa.

Mejora continua del sistema, a través de la planificacion y definicion de
objetivos y metas, junto con indicadores de gestidn, y de una revisidn periddica

de los mismos.

Cumplimiento de requisitos. Basada en el cumplimiento de la legislacién, y

otros requisitos que puedan establecerse por |la empresa y nuestros clientes.

En Vigo, 01de Julio de 2019.
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